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POURQUOI LES BLOCAGES DE BEGAIEMENT SONT-ILS
S| IMPREVISIBLES ?

Par John C. Harrison
traduit par Richard Parent

Fendant des années, j'ai mordu mes crayons pardtigst de ne pouvoir trouver
d’explication logique sur I'apparente nature caiptse d'un blocage d’élocution.

- Pourquoi ai-je des bons et des mauvais jours ?

- Pourquoi je bloque parfois sur des mots que jeqroa normalement sans effort ?

- Pourquoi surgit soudainement, de nulle part et saisen apparente, ce sentiment
gue je vais bloquer ?

- Pourquoi puis-je parler pendant trois minutes ddaquer et que, soudainement,
tout s’effondre ?

Il m’est arrivé de croire que ma vie serait matosmpliquée si je de bégayais sur
chaque mot plutdt que dans des satiations spéeffiqia vie serait alors plus prévisible.
Les personnes fluides ne peuvent imaginer les tihodes qui prennent racine lorsque
guelque chose d’aussi élémentaire que la parolesaratés comme une auto ayant des
problemes de carburateur. Cela jette une ombre gaat@sur chaque aspect de votre vie.

J'ai déja essayé d’expliquer a un ami fluide dat d’esprit. Imagines, lui dis-je,
gue tu marche sur la rue normalement aprés awimépasiné chez Macy’s sans aucun
incident lorsque, soudainement, cette main ganiégitsde nulle part - WHUMP ! — te
frappant sur le nez. Pas trop fort. Enfin, paszapser le faire saigner. Mais assez soudain
pour te surprendre.

« Hmph ! » dites vous. « Mais d'@elapeut-il bien venir ? »

Quoique legerement ébranlé, vous continuez a reastlr la rue. Vous entrez a la
banque pour y faire un dépét. Comme vous arrivéz f@nétre du caissier et que vous
ouvrez la bouche pour parler, une main gantéeeade/ nulle part et - WHUMP ! — elle
vous frappe sur le nez. Pas bien fort. En toupeasassez fort pour vous troubler.

Une fois votre dépébt fait, vous quittez la banqueivant a un kiosque a journaux,
vous étes un peu secoué et décidez d’acheter uazinagpour occuper votre esprit a
autre chose. Vous cherchez la monnaie exactemattez & I’'homme derriére le comptoir,
ouvrez votre bouche pour demander le magazine ..is, gopudainement, cette main
gantée arrive de nulle part et — WHUMP ! — ellevénappe sur le nez.
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Le monde vous semble comment en ce moment ?
Imprévisible.

Comme c’est I'heure du diner, vous vous dirigesswn restaurant. Arrivé a la
porte, vous constatez que vous faites quelque ohpesesous ne faisiez pas auparavant.
Vous examinez la piece dans laguelle vous entdegrchant une sacrée main gantée.
Votre nez en a assez de se faire tabasser. Maimeese produit. Réassure, vous vous
assoyez a une table et regardez le menu. Ho !nawseh au réti de beeuf semble des plus
appétissant. Puis arrive le serveur pour prendire wommande.

« Qu’aimeriez-vous » dit-il.

« Le r6ti de boeuf sur du blé entier » est votppnse.

« Autre chose avec cela ? »

« Oui, un plat de frites. »

« Et a boire ? »

« Une Molson Ex. »

« Qu’avez-vous dit ? »

«Une .... » Vous vous préparez a répéter une Mdisa Mais rien ne sort car,
sans crier gare, une main gantée surgit de nutteppiss — WHUMP ! — et elle vous frappe
sur le nez.

Hey la ! Ca suffit I Pourquoi cela arrive t-il ? Rien de cela ne thit sens.
Pourquoi pouvez-vous acheter un chandail chez Maesgns incident et, arrivé au

restaurant, vous vous retrouvez K.O. Cette corstsunprise vous rend fou.

Mon ami finit par comprendre pourquoi le mondesamblait si impreévisible.

LES NOMBREUX DECLENCHEURS DES BLOCAGES DE BEGAIEMERN

L’explication traditionnelle du bégaiement consiatsoutenir qu'’il est tout ce que
nous faisons lorsque nous anticipons de bégayestda position maintenue pendant
presque 80 ans par les orthophonistes et la nf&jdds PQB". Mais comme bien des
explications pour le bégaiement, il ne s’agit & giune partie de la vérité. Il n’y a pas de
doute que la crainte du bégaiement occasionne empbas de blocages, ce qui explique la
tendance du probleme a s’auto-renforcer. Mais redlesaurait certainement expliquer ce
qui déclenchéousles blocages de bégaiement. Pas plus que celpligies le fait que le

! Personnes Qui Bégaient. (Le bégaiement est caausfaisonspas ce que nous sommies
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bégaiement va et vient aux moments les moins oppokt qu’il semble avoir une vie qui
lui est propre.

Alors que je travaillais a me débarrasser de mégaiement, j'ai identifié
plusieurs situations n'ayant rien a voir avec learp de bégayer en tant que telles ; elles
étaient pourtant aptes a déclencher un blocagégkdment.

Tout au long de cet article, nous oublierons basses traditionnelles des blocages,
la plupart étant reliées a la crainte du bégaieni¢atis allons plutét nous concentrer sur
les causes, moins évidentes, qui assument souventrble important dans le
déclenchement d’'un blocage.

Mais nous devons au préalable nous entendre sgertain nombre d’éléments.
Premierement, je dois vous préciser ce que je \ditx lorsque jemploie le terme
« bégaiement. » Il ne s’agit pas de balbutiememt, consacré décrivant une élocution
sans effort mais disfluide qui se manifeste lorequest incertain, contrarié, confus,
embarrassé ou déstabilisé. Non ; je parle de Blggui est bloguée, lorsque la personne
se sent impuissante et qu’elle ne peut plus parler.

Deuxiémement, je dois partager avec vous ce cpraefids par blocage de la
parole. J'en suis venu a concevoir le blocage/ledgaint non simplement comme un
probleme d’élocution, mais comme agpstemempliquant la personne toute entiere — un
systeme interactif se composant d’au moins six élém: les actions physiques, les
emotions, les perceptions, les croyances, lestintenet les réactions physiologiques. On
peut visualiser ce systeme comme un graphique asiantétés dans lequalhaque
intersection de I'hexagone influence et est infagenpar toutes les autres.

L'HEXAGONE DU BEGAIEMENT

Réactions Actions physiques
physiologiques

Intentions Emotions

Croyances Perceptions
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Ce n’est donc pas qu’un seul élément qui occasiammblocage de la parole. Ce
n'est pas seulement les croyances ..... ni seuletesnémotions ... ou seulement la
constitution physiologique ... ou les actions physgw’une personne qui 'aménera a
bloquer et a se sentir incapable et impuissantepatter. C’est plutot linteraction
dynamigue dehacunde ces six éléments qui occasionnera cette lutiearler.

Je dois aussi préciser ma compréhension du r@leéetions dans le blocage de
bégaiement.

LA PISTE DES EMOTIONS

Vous avez déja vu la bande d’un film de 35 mme?genre qu'ils utilisent dans les
cinémas. Vous y verrez des lignes sinueuses a gatdelcadre de I'image qui varient
constamment en largeur, tout comme les lignes sismographe mesurant l'intensité des
tremblements de terre. Il s’agit de la piste senmmérique qui contient le son du film.
Peu importe 'action, cette piste sonore numérisgr toujours la. En I'absence de son,
la piste numérique sera simplement une ligne drdvais la piste est toujours la.

L’employant comme métaphore, supposons que, antoatent lorsque vous étes
conscient, il existe une « piste émotionnelle »ilsine courant sur le cété et qui renferme
les émotions sous-jacentes associées avec l'aciboomoment. Votre cerveau traite
constamment les données, les expériences, ledicidgions, etc. Si vous pouviez réussir a
enregistrer cette « piste émotionnelle », vous dari@z constamment se contracter et
s’élargir, selon les émotions associées a I'envieoment particulier, a ce que vous disiez,
a qui vous le disiez, les mots que vous utilisleg,pensées que vous aviez et comment
VOUS Vous sentiez a ce moment-la.

Hea mow divides his time =
batween Harmowver and Spin/

He now divides his time v
betwean Hannawvaer and Spain.

La piste sonore
numériau
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Le fait d’avoir des difficultés avec un mot en tpaulier, par exemple avec le mot
« pour », peut ne pas dépendre du mot. Il peutrgdhgobt de ce qui I'a précédé, ou de ce
gue vous anticipez apres le mot ainsi que les @ém®&ngendrées par la situation.

Si vous étes réticent a expérimenter ces emotians serez enclin a les retenir (a
bloquer) jusqu’a ce que les sentiments redescerd@mtiveau plus acceptable.

Mais comment fonctionne la piste des émotions Pp8sons que George, une
personne qui bégaie, est en réunion avec M. Pigorepatron. Soudainement, George se
rappelle qu’il a une autre réunion qui s’en viegaynion gu'’il avait totalement oubliée. |l
doit interrompre son patron afin de mettre un teénbeur réunion. (Il se sent d’autant plus
incompétent qu’il a oublié, par distraction, sa mmerchez lui.)

Notez que George n'a que tres peu d’émotivitérengncant les mots « Excusez-
moi. » Mais quand vient le temps de dite « Pierri @ un court blocage, car le nom de
son patron s’accompagne d'un poids émotif. Ce peitisaine ses émotions hors de sa
zone de confort, le poussant a se retenir pendamhament jusqu’a ce que se réduise
l'intensité de ces émotions. Le blocage est reptés@ar un sommet sur I'échelle
d’émotivite, ce qui indique que les émotions de I@emnt soudainement creveé sa zone de

confort.
/ ul T
/\[\/\/\ /\[\/\/\ Zone de comfort
x }
V V | V

Ligne d’émotivité

« Excusez-moi, M. P-Pierre. P-Pouvez-vous me d-difbeure qu-qu-qu’il est ? »

George doit maintenant composer avec la consonne €« p » dans « Pouvez-
vous. » Non seulement a-t-il connu, par le passg,difficultés avec le son « p », mais il
craint que M. Pierre n'apprécie guére de devoiernoimpre cette réunion. Cela rend
encore plus difficile la possibilité pour Georgestelaisser aller. Les émotions de George
grimpent encore sur le « d » dealire » ; mais elles atteignent vraiment un sonmsaetie
«qu »de « qu'il. »

De quoi s’agit-il ?
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Non seulement le son « qu » se compose-t-il daomesonne crainte ; il compléte
aussi la phrase. Des qu'’il aura dit « qu’il esi#»,Pierre saura que George a un probléme
de temps et désire quitter la réunion. Anticipantbntrariété de M. Pierre, George se
sentira amoindri et moins apprécié, ce qui déclereches blocages sur le « qu », son sur
lequel il devra s’y reprendre a trois fois avanpdevoir le prononcer.

Le plus amusant c’est que pendant que tout cedésmile, George n’en est méme
pas conscient. Mais alors, George peut ne pas@bsrient de biens des choses. Il ignore
ses sentiments vis-a-vis les personnes en auterigomment il est intimidé par ces
dernieres. Il ignore son besoin compulsif de plaivx autres et de faire en sorte a ce
gu'’ils 'aiment toujours.

Mais encore plus significatif, George ignore goa serveau est programmeé pour
constammentraiter ses expériences, évaluant chaque instandaftrouver ce qui peut
favoriser sa santé et sa survie tout autant qugiicpourrait les menacer. En réalité, selon
la Programmation neurolinguistique (PNL), nos stragient plus de deux millions de
parties d’informations a la seconde ; puis nougpsaomwns, déformons et généralisons
cette information afin de mieux « l'ajuster » a q@e nous sommes. Comme le dit le
motivateur Anthony Robbins : « Tout ce que vousnei faisons, nous le faisons par
besoin d’éviter la douleur ou a cause de notrer @Bavoir du plaisir. » Bien que cela
puisse sembler trop simple, virtuellement toutemi@rde vie fonctionne ainsi. C’est
seulement que la complexité du cerveau humaindater® a masquer ce besoin pourtant
élémentaire.

Il n’existe pas de moment sans une piste émotitmrklui arrive d’étre au repos
comme, par exemple, dans les moments de relaxafiais. cette piste est toujours la afin
de vous guider loin des aléas qui peuvent voussetgsour plutdt vous diriger la ou se
trouvent des sources de joie.

Ce sont la les relations que j'ai pu observereelg@s émotions et les blocages de la
parole. Tournons-nous maintenant vers une autteeghu casse-téte : la fagcon dont nous
emmagasinons nos experiences.

LA NATURE HOLISTIQUE? DES ENGRAMMES

Au fur et a mesure que je comprenais mieux la aygae des blocages de la
parole et les stratégies que je mettais en ceuwre gEsser au travers ou les éviter, les
actions physigues que je trouvais si bizarres nmargat moins étranges. Mais il a fallu
attendre que je découvre le concept dagrammesavant de trouver une explication
crédible sur la nature imprévisible de ces damigsabges de la parole.

2 Désigne une méthode fondée sur la notion d'urebidjté de I'étre” : physique, émotionnel, mental e
spirituel.
% En psychophysiologie, trace laissée dans leseen&rveux par toute activité antérieure.
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On peut définir un engramme comme un enregistrencemplet, jusqu’au
moindre détail, de chaque perception présente damssituation donnée — un espéce
d’hologramme organique qui contient toute l'infotioa provenant des cing sens — la
vue, l'ouie, I'odorat, le godt et le toucher — aigge toutes les pensées qui surgissent a ce
moment donné. Cet ensemble de stimuli lieés s'immpeésur les tissus cellulaires. Fusionné
en permanence dans les circuits corporels, cetribieese comporte comme une véritable
entité.

Voici un exemple d’un engramme. Vous étes au eedtachat pour acheter un
jeans lorsque vous entendez soudainement un cus Vegardez rapidement autour de
vous et vous apercevez un gars délabré avec de lhmyeux, un crane tatoué sur son
biceps gauche et portant un veston en jeans. Htgain fusil sur la pauvre caissiére
derriére le comptoir, lui demandant le contenuirchirtcaisse. Instantanément, votre coeur
bat la chamade. Le gars prend I'argent de la maitadille et se dirige rapidement vers
vous.En état de panique, vous vous demandez quoi fa@eez-vous courir ? Devez-vous
regarder ailleurs ? Devez-vous vous tenir immobileHomme vous regarde directement
dans les yeux, comme s'’il vous demandait de lerenatt défi. Vous détournez aussitot le
regard en retenant votre souffle. Puis il poursait chemin pour se perdre dans la foule.
Vous avez alors une grande expiration. Derrieresytauvendeuse est hystérique.

Dix minutes plus tard, vous racontez a la policeetre d’achat votre version des
faits. Vous avez une idée de sa taille et de saaspestimatifs. Vous décrivez, au mieux
de votre capacité, son tatou et le genre de vestgeans qu’il portait. Vous avez peut-
étre méme eu la présence d’esprit de porter attedtises souliers et a la couleur de ses
cheveux. Mais il existe bien d'autres perceptionge yous n’avez pas rapportées,
probablement parce gqu’elles ne vous semblaientrppsrtantes, et aussi parce que vous
ne les avez pasonsciemmentemarquées. Toutes ces expériences étaientamdesl en
un simple engramme.

Il y avait, entre autres, une chanson de MarialeyCqui jouait sur le systéme
audio de la boutique. Si quelqu’un vous l'avait dewhe, probable que vous auriez oublié
ce détail. Pourtant, la partie inconsciente deevoairveau a enregistré la chanson comme
partie intégrante de 'engramme. Lorsque le volews a croisé, votre sens olfactif a senti
une odeur d’huile a moteur provenant du reversedepantalons. Votre subconscient a
remarqué son teint pale et la présence d’'une prtitrice a la base de son menton. Ces
éléments faisaient aussi partie de 'engramme.yéox ont percu l'intense éclairage de la
boutique qui irradiait des ampoules transparemtasaient aussi partie de I'engramme le
bruit de la foule dans le hall central, les émaisous-entendues qui accompagnaient les
pleurs de la caissiere, la sensation du tapis sosipieds, la tension dans vos jambes et
votre corps, et votre grande soif. Et, bien sly,alavaient toutes vos réactions émotives —
la peur, la panique, la respiration haletante,tansion au niveau du cou et la crampe dans
votre estomac. Toutes ces perceptions et plus ermur été enregistrées et organisées
dans un engramme.
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Mais pourquoi tout ceci est-il important ? Cat’paisque que 'engramme occupe
un rdle important dans la stratégie de survie dievoorps/cerveau, spécialement en
relation avec un nceud ayant la forme d’une amaads dotre cerveau et qui représente le
siege de votre mémoire émaotive.

L'’AMYGDALE*

On appelle ce nceud amygdale ; elle est locatisgadle rostral du lobe temporal,
en avant de l'hippocampe, la partie la plus priveitidu cerveau puisque certaines
composantes existent depuis des centaines demsilli@nnées. Sa fonction est réactive —
congue afin de déclencher rapidement une réactobats-toi-ou-fuis chaque fois que
I'organisme (vous) se sent menaceé.

L’amygdale est connectée, non seulement au syst@ameux autonome, lequel
contrOle les réflexes physiologiques tels que wiksmes cardiague et respiratoire, mais
également a d’autres régions du cerveau qui ttalésninflux sensoriels. Elle bénéficie
d’'un passage spécial a grande-vitesse vers lesetdag oreilles, lui donnant ainsi acceés a
des informations sensorielles brutes et non trmitdeela ressemble a une boite
distributrice neutre, dont la détente filée estivée des I'apparition d'un danger
guelconque. En résumeé, 'amygdale a été congue adincourt-circuiter le cerveau
supérieur (la partie consciente) qui contréle lex@ssus cognitifs de telle sorte a ce que
nous agissions avant méme de réfléchir.

Donc, dés que nous percevons une menace, nope @éclenche un feu nourri et
rapide d’événements successifs, impliquant a la fioie réaction a la peur et un réflexe
automatique de retrait de la situation ayant détiércette peur.

Le probleme réside dans le fait que I'amygdalesin’pas trés intelligente et
mangue de discernement ; elle ne peut faire |&mdifice entre des menaces physiques
(tigres, voleurs, feu) et des menaces socialess dbélle percoitune peur quelconque,
'amygdale l'interprete comme une question de suphysique. Elle déclenche le systeme
nerveux sympathique ; c’est alors que votre respitadevient haletante, que votre
pression sanguine augmente, que votre sang se #igrg vos membres, que votre rythme
cardiaque augmente, que l'adrénaline envahit vedirey — une réaction qui est congue
pour vous fournir les ressources physiques afitifrdiater la menace ou de vous en
éloigner.

Mais comment votre amygdale peut-elle savoir quelhe doit déclencher une
réaction ?

Elle la déclenche lorsque le moment s’accompadume élément qusuggéreque
la situation est menacante.

* Elle fait partie du systéme limbique et est impég dans les émotions, en particulier dans lageur
I'agression.
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Nous voila un mois plus tard. Vous étes dans iboraitie lorsque, soudainement,
vous devenez inconfortable. Ce que vous ignorest gu’une chanson de Mariah Carey
vient juste de commencer, celle-la méme qui joleaipur du vol a la boutique. Cette
expérience sensorielle vous ramene a I'événememetle boutique de jeans. Pourtant,
vous n’en étes pas totalement conscient. Vous saeetement que votre rythme
cardiaque a commenceé a s’accélérer.

La méme semaine, vous étes dans un autobus etaisement, vous devenez
inconfortable. Vous ne réalisez pas que 'homn&saa vos cotés travaille dans un
garage ; la senteur d’huile que vous percevezaasiéime que celle que vous perceviez le
jour du vol dans la boutique de jeans.

Dans un restaurant a restauration rapide, le dgm$ere vous a un tatou sur son
épaule. Vous vous sentez alors hésitant.

Plusieurs jours plus tard, vous entrez dans ungidue de vétements qui a le
méme éclairage intense que la boutique de jeanss yvpus vous retrouvez soudainement
sur vos gardes sans trop savoir pourquoi.

Un collegue de travail avec qui vous discutez oase une question. Sa voix a le
méme timbre et la méme qualité sonore que celleotkur ; en lui répondant, vous vous
retrouvez avec un désir de retenue.

Remarquez que les circonstances précédentesediffgrandement de celles de la
journée du vol. Vous étes dans un McDonald, nordpas une boutigue de jeans. Le gars
avec un tatou s’y trouve pour manger un hamburpas, pour dérober le restaurant.
Pourtant, vos émotions vous jouent encore des.tbharsause réside dans la maniére dont
opere votre cerveau réactif. Bref, tout ce quitpessembler, ou qui vous rappetbe, qui
vous rappelle, méme vaguemdigxpérience originale posséde la capacité de lapgs
de recréer I'expérience initiale.

Le gars délabréstle vol a mains armées. La senteur d’huile a magstie vol a
mains armées. La chanson de Mariah Cestle vol a mains armées. L'éclairage intense
estle vol a mains armées. La voix de vos colleguesalail estle vol a mains armeées.
Tout indice sensoriel fonctionne comme s'il étaiepartie d’'un hologramme. Dirigez un
puissant faisceau lumineux sur cette petite paltid’hologramme ; vous verrez alors
'événement au complet. De facon similaire, les éeigmces sensorielles «les moins
significatives » ont le pouvoir de rappeler I'engrae intégral ainsi que les réactions
émotives qui y sont rattachées.

Relativement aux blocages de la parole, la petnlatguer constitue le déclencheur
le plus évident qui amene une personne a se refeiéene pouvoir s’exprimer. Mais il
existe plusieurs autres moyens de déclencher cetsetion. Voyons quelques
circonstances n’ayant rien a voir avec le bégai¢mmenis pouvant déclencher un blocage
de bégaiement.
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REAGIR AU TON D’'UNE VOIX

La voix d’'une personne peut étre un déclenchéarDelancey Street Foundation,
de San Francisco, s’est donné comme mission ddilédales drogués, les prostituées,
les prisonniers et autres individus ayant des peadés déviantes. La fondation y
connait un succées bien supérieur que toute aug@nimation similaire dans le monde.
Pendant plus de 30 ans, je leur ai offert bénéveltgmmes services comme concepteur de
publicité en plus de les aider de bien d’autresiéras.

En 1993, je leur offris, bénévolement, de donnercours sur I'art de s’exprimer
en public. Le lendemain de ma présentation, je irigedis vers ma voiture lorsque je
décidai de m’arréter au restaurant de la rue Delgndans le méme édifice, pour saluer
Abe, le maitre d’hétel, que je connaissais depOisa@s. Comme je ne vis pas Abe en
entrant, jai demandé au maitre d’h6tel de prévAbie que John Harrison était présent et
gu’il désirait le voir.

Je m’apprétais a partir lorsque la personne dequenais de m’adresser m’appela
de facon plut6t cavaliére « Quel nom encore ? »

Je me retournai pour lui dire mon nom encore e Soudainement, je me suis
retrouvé bloqué. Plus précisément, je me trouvaiségat de panique, immobilise,
incapable de prononcer un seul mot.

Totalement décontenancé, ma téte tourbillonnantegulai 30 ans en arriére, a
'époque ou je me retrouvais régulierement blogaésddes situations similaires. Me
sentant trés contrarié par la situation, je m'airgiris une profonde respiration, réussis a
me ramener a un état de « conscience » afin deopalive « John Harrison. »

J'ai quitté le restaurant en colére et décontelhgac la soudaine apparition d'une
vieille réaction. Pourquoi cela s'était-il produit J’avais eu un auditoire fantastique.
J'adore la rue Delancey — les gens autant quediosgtion. Et cela était notre restaurant
préféré a San Francisco. Je ne pensais pas a mautiéh ; celle-ci avait cessé, depuis
plus de 20 ans, d’étre une préoccupation pour moi.

Plus j'y pense, plus je crois qu’il y avait quedgchose dans la voix de 'individu
gui avait déclenché ma réaction.

C’est précisément la facon dont travaille un engne. La situation n’est pas le
déclencheur ; c’est plutét umemposantale la situation qui vous rappelle un événement
passé qui s'était avéré menacant. Il peut s’aginel’situation similaire alors que vous
aviez bloqué. Peut-étre aussi y avait-il quelquaesehde spécial au sujet de la personne
impliquée. Aprés tout, presque tous les résideatPedlancey avaient fait de la prison.
Presque tous les gars avaient I'air de dures aRairt-étre ai-je été intimidé par le timbre
de sa voix. Me voyant patrtir, il a marmonné la goesapres avoir réalisé qu’il navait
pas bien saisi mon nom. Peut-étre cela a t-il cabse lui une certaine panique, panique
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que jai interprété autrement. Une menace ? UneoPdBa voix m’a surpris alors que je ne
m’y attendais pas. Ou peut-étre que mon état dieserjour-la, était tel que je fus trés
ébranlé par le ton de sa voix. Je ne le sauraiifar@a que je sais, par contre, c’est que
pendant un instant, je revivais un incident véqouaaavant et a un autre endroit.

Bien que ce genre d’incidents soient rares (undaux ans, en moyenne), ils ont
mis en place un cadre, un quasi-laboratoire poudiét les circonstances menant a un
blocage de bégaiement.

La grande différence entre ma réaction ce saét-la maniere dont j'aurais réagi il
y a 25 ans réside dans le fait que, une fois I'éu@nt passé, c’était fini. Bien que ma
curiosité ait été piquée, je n'allais pas broyermir pour autant. Pas plus que je l'ai
percu comme un probleme avec mon élocution ; ildoac pas éveillé de vieilles peurs
lites a la parole. C’était simplement un des cé&néwments qui se produisent lorsqu’on
s’y attend le moins.

Cette histoire n’est qu'un exemple d’'une situatEexcluant une peur liée au
bégaiement mais qui peut soudainement entrainezhangement dans I’ « hexagone »
d’'une personne et donner lieu a un blocage dertdea

REVIVRE UN SCENARIO FAMILIER

Maintenant, reculons davantage dans le passé.fih ldes années 1970, jétais,
depuis plus d’une décennie, libéré des blocagda garole, avec, de temps a autres, des
événements isolés. Tout comme ma rencontre surnBmjaStreet, ces moments se
produisaient tellement rarement qu’ils m’ont fouume opportunité comparable a un
laboratoire afin d’examiner, avec un microscope taleries premiers processus d’un
blocage.

Cette fois-ci, 'événement se déroulait a Litrgnmanufacturier d’ampoules de
Cupertino, en Californie. J'étais le publicitaiesponsable du compte. Bob Schweitzer et
moi, (Bob étant le gestionnaire de compte a I'aggnétions a la compagnie afin de leur
présenter des textes et les esquisses d’'une neyndilicité.

Le rendez-vous était prévu pour 10 :00 heuresivdrun peu plus tot, on se
retrouva dans I'embrasure de la porte du bureaprdasident de la compagnie, Bruce
Blakken, alors que celui-ci terminait une convaosatéléphonique. En parlant avec Bob,
je suis devenu soudainement inconfortable a I'di€&levoir me présenter a M. Blakken,
gue je n‘avais encore jamais rencontré. Encoreie@exvsentiment familier que j'allais
bloquer en pronongant mon nom.

Ridicule. Je n’avais pas connu de blocage de lal@adepuis une douzaine
d’années. Je ne pensais jamais au bégaiement dansitdations semblables. Pourquoi
alors un tel sentiment faisait-il soudainement awef ? Plus il me semblait que M.
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Blakken achevait sa conversation, plus je devesaigieux de m'introduire a lui. Puis
M. Blakken termina sa conversation et nous invien&rer. Bob lui serra la main et me
présenta aussitot, m'épargnant ainsi le besoinirgentdbn nom. Aurais-je pu le dire sans
bloquer ? J'aimerais le penser ; mais étant doemeéitconstances, jai des doutes. Tout ce
gue je sais, c’est que j'étais déconnecté.

Plus tard dans la soirée, a la maison, confonadahd assis, je repensai a cet
événement. Que s’était-il passé chez Litronix ?uD/enaient ces sentiments et pourquoi
avaient-ils refait surface a ce moment précis.

Je revoyais I'incident dans mon esprit dans tegssens, visionnant les multiples
parties du tableau, m’efforcant de trouver uneiegpbn a ma réaction. Eventuellement,
quelque chose commencga a émerger.

Deux décennies plus t6t, j'avais travaillé poumnp@re a New York. Notre agence

de publicité logeait dans un petit édifice de qudtages sur la B&venue et je travaillais

au rez-de-chaussée. Le bureau de mon pere seitrauvimoisieme étage. Il m’arriva de
monter a son bureau alors qu’il était au téléphddentrairement aux visiteurs de
'extérieur qui devaient se soumettre a tout uniqumole (réceptionniste, salle d’attente,
secrétaire puis l'accompagnement au bureau de mae),pj’allais attendre dans
'embrasure de la porte qu’il ait terminé son appgbrés tout, j'y travaillais et, par

surcroit, j'étais son fils. Je pouvais me permequelques libertés.

L’incident de Litronix me paraissait tres simikailLa compagnie ayant adopté une
etiquette informelle, elle était dépourvue de prote. Nous avions attendu dans la salle
de réception avant d’étre conduits au bureau dBlkkken. Aprés nous y avoir escortés,
la jeune femme nous dit simplement : « Ah, il eragierminé dans une minute », et nous
laissa attendre dans I'embrasure de la porte dealour

J'étais en terrain connu. Ma mémoire émotionnedefit pas la différence ; elle
répondait plutdt aux similarités — le patron dedapagnie, attendant dans I'embrasure de
la porte du bureau, besoin d’approbation, attitdfdes a I'autorité. C'était la des éléments
d’'un engramme familier qui me rappela I'époque 'aftgndais que mon pére termine sa
conversation téléphonique. En plus de me rappetar axpérience passée, la situation
devint I'expérience antérieure. Ellétait mon pere. $tais son fils, craignant qu’il
désapprouve ce que javais fait. Par conséquent toes anciens souvenirs refirent
surface. En retour, cela ramena des attitudesseéa®tions que j'avais eues, étant jeune
homme, incluant la crainte d’étre jugé et de depenformer.

Mon amygdale, dont la fonction est de me protégentre des blessures
corporelles, venait encore une fois, de commetteearreur. Une fois de plus, elle venait
de déclencher de maniére inappropriée mon syndigénéral du rappel de situations
passées afin de me préparer a me battre ou & fuigré aux grandes dents.
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LA PEUR DE VOIR VOS IDEES REJETEES

Parler avec des professeurs, des employeurs da #smuire personne qui nous
semble en position d’autorité a cause de ce gg'a#ent, de ce gu’elles font ou de ce
gu’elles peuvent faire pour nous ou de ce qu’'glesvent nous faire, représentent toutes
un troisieme type de scénario de peur-de-blogeecradyais toujours que c’était parce que
je pouvais bégayer devant eux. Maintenant, je fe@is la part des choses. La peur de
bégayerpeut étre une peur valable. Mais la peur de voir rejaetes idées, ce que je
prenais tres personnel par le passé, s’avere égatentimidante, méme si vous n'avez
plus a vous soucier du bégaiement depuis un bonemibm

Au milieu des années 1990, j'assistais a un atepilensorisé par le chapitre de la
Northern California de la National Speakers Asdaomia Mariana Nunes, qui facilitait
l'atelier, était une personne chaleureuse et entpah en plus d'une oratrice
professionnelle accomplie.

Le séminaire abordait aussi la question de sdoeir choisir un titre efficace pour
nos présentations. Je donnais a cette époque-laprésentation a des organismes
communautaires dont le titre était : « Est-ce spule plaisir ou est-ce du travail ? Je
développais I'idée que nous séparons bien distimete le travail du plaisir et jexpliquais
comment établir une relation avec le travail afineqtravail et plaisir deviennent
synonymes. Mariana avait I'impression que le tiliee ma présentation confondait les
auditeurs sur la nature de mon discours. Etanté&aue jaimais bien mon titre, j'hésitais
a le modifier. Le séminaire allait nous fournirdt@sion de tester nos titres avec l'aide des
autres participants.

Puis, a mi-chemin du séminaire, elle demanda siggtun désirait tester un titre
de discours. Au début, je n'ai PAS levé la maifauires personnes saisirent I'occasion
de tester les titres de leurs présentations ; jeaise retenais encore. Je dois également
préciser que la presque totalité des participantd’atelier étaient des orateurs
professionnels ou en devenir ; il s’agissait dohme assemblée de haut calibre. J'étais
intimidé. Offrir mon titre de discours a ces geigniiait que j'allais étre jugé par des
personnes dont je tenais les opinions en tres lemtii@e. Je craignais de voir mon titre
rejeté. Ne désirant pas me sentir rejeté, je medic retenu.

J'allais finir par lever ma main ; c’est alors go’sentiment familier se manifesta.
Javais le sentiment que j'allais bloquer. A ceif®que, il y avait 25 ans que je n'avais
pas connu de blocages chroniques de la parolegbiende temps a autres, se présenterent
des situations qui faisaient renaitre des sentsnkmtains. Bien que je pressentais un
blocage, je réalisais aussi que cela n'avait riemiaavec ma parole. C'étaient plutét le
fait que mes intentions étaient divisées qui irgaart ici. D'une certaine maniereje
désirais tester mon titre ; mais, simultanémentgjeoulais pas me rendre vulnérable aux
jugements des autres. En réalité, je NE voulais PA%er. Ce tiraillement entre deux

®“|s it Fun, or Is It Work?”
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directions opposées réveillait une sensation fanaila I'effet que j'allais bloquer et que je
ne pourrais parler.

J'aimerais bien vous dire que, laissant de coté seatiments, j'ai foncé. Il m’est
pénible d’admettre que je devais baisser ma maim pe jamais partager le titre de ma
présentation. Apres coup, je devais le regrettaaisMune fois de plus, je savais que le
bégaiement n'y était pour rien. C’était plutoplassibilité de me rendre vulnérable.

Heureusement, Mariana facilita un autre atelieuxdenois plus tard et jy
retournai. Encore une fois, nous avions l'occasientester nos titres de discours. Cette
fois-ci, mon intention était ferme et je fus le @ad a lever la main. Alors que je
partageais mon titre, les mots sortirent sans proel J'ai méme été surpris par la facilité
avec laquelle je l'ai fait. Comme vous pouvez lenstater, mon état d’'esprit était
totalement différent parce que mes intentions Btaikires, bien alignées et centrées sur
un but précis.

Si, la premiére fois, j'avais concentré mes effesir ma peur de bégayer, je
n'aurais jamais pu élargir mes horizons pour ireltgus ces autres facteurs qui étaient
impliqués. J'aurais par le fait méme renforcé layance que javais un probléme
d’élocution et que c'était la peur de bégayer qiamena a me retenir. Je serais alors
passé a c6té des véritables éléments contributifggaiement.

Oh! En passant, Mariana avait raison. lls n’org pané mon titre. Il n’était pas
assez communicatif. (J’'ai survécu a cette revéigtio Ma présentation s’intitule
maintenant : « Pourquoi le travail ne peut-il &oeirce de plaisir et les organismes
communautaires ont une meilleure idée du sujea gedsentation.

PARLER A UN INTERLOCUTEUR NON RECEPTIF

Parler a une personne qui est totalement non tigeegeprésente une quatrieme
situation ou la peur de bloguer n’'a rien a voir@ale peur de parler. La personne reste
assise la, sans réaction aucune. Brrrr. Méme nmaintec’est toujours difficile pour moi.
Je ne recois absolument aucun indice sur la fagohah recoit ce que je dis.

Le besoin d’étre entendu est une des forces ntotga les plus puissantes de la
nature humaine. Elle a un impact énorme sur n@veldppement pendant I'enfance. Etre
écouté est la fagon de savoir si nous sommes csrapacceptés ... ou non. C’est toute la
différence entre étre accepté ou isolé.

Le fait dene pasétre compris constitue une des expériences husdaseplus
pénibles. Lorsque nous ne sommes pas appréciée ébgjautres sont indifférents a notre
€gard, notre vitalité diminue et nous nous sentmoéns vivants. Nous sommes plus
susceptibles a I'inertie, a I'inaction.

® “Why Can’t Work Be More Fun?”
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On peut comparer le fait de parler a une persopm@e réagit pas a ce que nous
disons a notre présence dans une haute piecentadire Nous projetons nos incertitudes
dans le noir. En 'absence d’une réaction, noscunst&s sont réveillées ; on se remet en
guestion, ce qui ébranle notre estime de soi. Raisous du sens ? Sommes-nous bien
considérés ? Somme-nous plutdt considérés comrakenwnt idiots, agissant de facon
stupide, bavardant sans arrét.

Ces questions n'auraient pas autant d’'importano®@ss n'avions pas tendance a
donner a notre interlocuteur autant de pouvoirrgws — le pouvoir de nous valider, de
nous dire que nous sommes dans la norme.

Pourquoi hésiter a nous valider nous-mémes ? Bouayons-nous besoitieux ?
Parce que, ayant I'habitude d’amoindrir notre estibe soi, nous nous tournons ensuite
vers cette autre personne afin qu’elle nous valide.

lls ont du pouvoir sur nous parce que nous attemdpielque chose deux —
I'approbation, I'amour, I'acceptation. lls sont fias dans une situation supérieure a cause
de leur position. Souvent, nous leur donnons simpid de I'importance et nous nous
tournons vers eux afin de nous valider.

Notre crainte, bien sdr, c’est qu’ils fassent gasént le contraire. Qu’ils ne nous
aiment pas, qu’ils ne veulent de nous. Alors nargtans désespérément de devenir
présentables. Nous retenons notre moi sans vadlews devinons ce qu’ils veulent, afin
de le leur donner, ou de I'étre. Nous cachons réteution disfluide ... notre affirmation
... hotre spontanéité ... notre nréel. Prudence ! Quelque chose pourrait se produire qui
leur déplairait. A cause de la maniére dont ilssnapparaissent froids et de leur manque
d’expressions, nous piétinons gentiment autour xJ’@ussi prudemment que Si nhous
marchions sur du verre cassé. Nous faisons towfueenous pouvons pour nous faire
aimer. Et lorsqu’ils ne réagissent pas, on semeércore davantage.

Notre peur ultime ? C’est qu’ils nous abandonndet.la qualifie d’ultime par
association avec notre tendance enfantine selomellag lorsque nous sommes
impuissant®t abandonnés, nous pensions mourir.

Pas étonnant donc que jaie grandi avec I'obsasgetoujours savoir si je m’en
tirais bien et si les autres étaient réceptifs ajee je disais. J'étais constamment a la
recherche d’indices non-verbaux pour me confirnnge gsonnectais ou pas — un sourire,
un regard intéressé, de I'attention.

Mais certaines personnes ne sont tout simplensnegpressives. Cela ne signifie
pas qu’elles ne vous aiment pas ou qu’elles n’ajgné pas ce que vous dites. Ce n’est
simplement pas dans leur caractére que de réagaldtes.

J'aimerais bien vous dire que j'ai réussi a féiide cela ; en vérité, les personnes
qui ne réagissent pas a moi me rendent toujoussfodable. Rien a voir avec la peur du
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bégaiement. Il s’agit plutét de la peur de ne gees éalidé ; et dans de telles situations, il
y a 30 ans, j'étais vraiment enclin a bloquer.

L'EFFET REVEILLE-MATIN

Un participant au groupe de discussion sur le Isiternet neuro-sémantique a
soulevé une question intéressante. || demandaitarsqu’'une personne bloque pour se
retenir et éviter de vivre une émotion, etc., qstlle lien avec des mots sans signification
ou neutres comme « le » et « et, » par oppositibesamots chargés de significations ? »

Une des raisons pour lesquelles nous bloquonksumots neutres réside dans ce
gue je désigne « L’Effet réveille-matin. » Rienainavec une peur du bégaiement comme
telle ; il s’agit plutét de I'impression que nougoas trop parlé. Que nous avons agi de
maniére trop affirmative et qu'’il est temps que :100us retirions.

Il'y a plusieurs années, des mon arrivée a Samciseo, je suis devenu membre du
Junior Advertising Club et je devais souvent meetest parler devant le groupe. Je notai
alors un phénomene plutot intéressant. Au débupojevais parler pendant environ 10
secondes avant que ne résonne mon « réveille-mataisant augmenter mon anxiété a
un niveau si inconfortable que je bloquais. Celaliguait donc mon niveau de confort
dans cette situation et combien de temps je pouwaipermettre d’étre en situation de
pouvoir (i.e. : devant le groupe) avant que mesti&ms® ne sortent de ma zone de confort.
Je bloquais alors sur le mot « pour » non pas pgueece mot était menacant, mais
simplement pour m’'étre laisser-aller devant le gmeupendant trop longtemps,
m’obligeant ainsi a me retenir. (On peut compasdtecpeur a quelqu’un qui parle « trop
longtemps » dans une situation de performance Bltage et qui s'impose une telle
pression a bien performer (ne pas bégayer) que jpetssion en devient écrasante.

Plus je pouvais parler devant le groupe, plus osasemblait ordinaire, plus je
devenais confortable dans cette situation et capdel parler plus longtemps — 30
secondes, 45 secondes, une minute — avant quesorene » mon réveille-matin. Cela
indiquait un accroissement graduel de ma zone dfodocet de mon désir grandissant de
m’affirmer.

Au fur et & mesure que votre estime de soi gragdi vous devenez de plus en
plus confiant en votre capacité a vous exprimerplds en plus confortable a projeter
votre pouvoir, plus vous devenez capable de pauerdes périodes de plus en plus
longues sans constamment vous freiner. Parler n@ [gleis une activité qui vous
démoralise. Comme vous libérez plus d’énergie,eedll vous rendra encore plus
énergique puisque vous aurez alors cessé de temvadntre vous. Votre «réveille-
matin » vous permettra d'y aller pour de plus lagyuériodes sans «sonner » ;
éventuellement, il cessera simplement de sonner.

En analysant une situation d’élocution, preneabitude d’étre en contact avec
vos émotions, tout en remarquant si, juste avartloguer, vos impressions excédaient
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les limites de votre zone de confort, déclenchantveus le besoin de vous retenir.
Demandez-vous alors quelle était la menace. Pounggigpas accélérer ce processus
d’apprentissage en rédigeant un journal ou en haandes cartons les incidents dont
vous vous rappelez. En faisant cela, vous vernex; ke temps, se dessiner des tendances
ou des modeles. lls vous permettront alors d’idientdes éléments qui mériteront une
plus grande attention.

QU’EN EST-IL DES GENS QUI BLOQUENT DANS TOUTES LESITUATIONS ?

Impliqué au sein de la National Stuttering Assticiadepuis plus de 25 ans, j'ai
observé tous les genres de bégaiements imagindtdesencontré des personnes qui ne
bloquaient qu’occasionnellement ; j’en ai ausscoenrées qui luttaient avec chaque mot.

Qu’en est-il des gens qui bégaient tout le temps ?

Afin d’expliquer ceci, j'ai mis au point « Le Pdipe du Triangle Inversé. » Cette
meétaphore fait référence a cette période de I'erdfastl des événements particuliers et
marquants se produisent. Plus ils se produisenpligd leur impact sur la vie adulte de la
personne sera important.

Prenons I'exemple d'un jeune de 18 ans qui s’adres sa classe et qui est
séverement critiqué et humilié par un enseignansal& masculin. Fort possible que
'étudiant développera une crainte de cet enseignam des enseignants masculins
semblables ; il ne sera pas motivé a apporter siilootion personnelle a la classe.

Expériences de la vie Experiences de la vie
Expériences de Expériences de
vie affectées vie affectées
Evénements Evénements
marquants — 3 ans marquants — 8 ans
Expériences de la vie Expériences de la vie
Expériences de Expériences de
vie affectées vie affectées
Evénements Evénements
marquants — 12 ans marquants — 18 ans

Si I'événement se produit a 12 ans, l'étudianttpeel pas discerner autant et
pourrait bien projeter cette peur sur tous lesignsats.
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Si cela se produit a I'age de 8 ans, il peut saltér la peur de tous les adultes.

Si cela se produit a 3 ans, sa peur pourrait tdemenir généralisée, pas seulement
des adultes, mais potautesituation dans laquelle on lui demande de s’a#irm

Alors qu'a I'age de 3 ans, I'enfant ignore ce fdoit ou ne doit pas faire dans
telle ou telle situation, il se préoccupe surtoeitsdvoir si certaines émotions peuvent étre
exprimeées libremergn tout temps

Par exemple, les sentiments d’affirmation fontipantégrale de la sexualité et de
la créativité, tout autant que du besoin d’exprifgeicolere, la haine, la tendresse ou
I'amour. lls font partie de I'égo d’'une personne Jeune enfant qu’on réprimerait parce
gu'’il exprime ses besoins et ses désirs dans ueleangue de ces activités pourrait bien
généraliser sa crainte d’exprimer des sentimemts.fo

Il pourrait en conclure qu’il ne peut jamais rérélentoute circonstance, sa
véritable nature. L'affirmation de soi, en elle-m&nui deviendrait interdite. Alors, toute
situation d’élocution deviendrait menacante ;dluvera alors difficile de s’exprimer sans
bloquer en tout temps et n’importe ou.

De facon similaire, si on ignore I'enfant t6t destn enfance, cela aura un plus
grand impact sur sa vie adulte.

Comparez cela a l'individu dont les expériencesguantes se produisent plus tard
et dont les peurs se limiteront généralement &destions spécifiques.

Comme vous pouvez le constater dans les graphiguésédents, plus les
événements marquants se produisent tét, plus gnadl'impact qu’ils auront sur la vie
de I'individu et plus répandues seront les fréqesrdes blocages de la parole.

S'IMPRINGNER DANS LE CERVEAU

Il est aussi plus difficile d’implanter des changmts lorsque les comportements
indésirables prennent racine tét dans la vie. Uitlardu numéro de février 1997 du
MagazineTimeexpliquait pourquoi. L’article débutait par unesdeption de la fagcon dont
s’établissent les circuits neurologiques :

1. Un cerveau en formation produit un surplus de naespou cellules nerveuses ; il
éliminera par la suite I'excédent.
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2. Les neurones qui survivront se prolongeront parasese$, lignes de transmission a
longue-distance du systéme nerveux. A leurs extéSmlies axones sont prolongés par
de multiples embranchements qui se connectent teinpment a plusieurs cibles.

3. Quelques-unes de ces connections seront renfongéesdes pointes spontanées
d’activité électrique, alors que d’autres (les aartions qui ne sont pas renforcées par
de telles activités) vont s’atrophier.

4. Apres la naissance, le cerveau connaitra une seqooulssée de croissance car les
axones (qui envoient des signaux) et les denfrites les recoivent) explosent avec de
nouvelles connexions. L'activité électrique, déclede par un flot d’expériences
sensorielles, contribue a améliorer les circuitevicaux —en déterminant quelles
connections seront conservées et lesquelles sarigas de cotémes italiques)

L’article observe : « a 'age de 3 ans, un enfagligé ou abusé trainera en lui des
stigmates qui, a défaut d’étre indélébiles, seeatiémement difficiles a éradiquer. »

Cela s’applique également aux enfants qui sonieamxa s’exprimer et qui
développent des stratégies et des habitudes deoctaments pour les aider a composer
avec cela.

Puis, plus loin dans l'article : « Les circuits derveau d’'un enfant se forment,
selon les neuroscientifiques .... par les expériemépgtées. Chaque fois qu'un bébé
essaie de toucher un objet attirant ou regardaesgtaeent un visage ou, encore, écoute une
berceuse, de petites pointes d’électricité traversen cerveau, tricotant les neurones en
circuits aussi précis que ceux imprimés sur nasiits électroniques modernes. »

Ce processus se poursuit jusqu’'a I'age de 10 alers que I'equilibre entre la
création synaptique et I'atrophie change brutaldmBendant les années suivantes, le
cerveau détruira implacablement les synapses lessfaibles, ne préservant que ceux qui
auront été miraculeusement transformés par legiexpeés. »

Pas surprenant que certaines personnes aientabllantes difficultés avec la
parole. Par le nombre de fois qu’elles se produjrigurs premieres peurs de s’affirmer,
accompagnées de toutes les perceptions, les ceg/ageic les réactions stratégiques
gu’elles trainent avec elles, deviendront profondetgravées dans I'esprit et le corps, et
donc incorporées en tant que composantes de lanmaigé de l'individu. De facgon
similaire, les stratégies de blocage qu’elles agltpdeviendront aussi familieres.

" Un axone, ou fibre nerveuse, est le prolongement long, miaeteylindrique d'un
neurone qui conduit les impulsions électriqueseamds du corps cellulaire.

8 Dentrite petit prolongement ramifié du neurone qui receeils signaux électriques
eémis par d'autres neurones et les transmet vems s cellulaire
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PEUT-ON REPROGRAMMER LES MISES EN FORME INITIALES ?

La bonne nouvelle : oui, on peut reformater cepédarnces primaires en les
transformant de maniere a annuler les vieillesti@as qui les accompagnaient. Vous
pouvez aussi faire appel a une gamme de réactiodéveloppant de nouvelles habitudes
réactionnelles et en les répétant maintes et nsafaie jusqu’a ce qu’elles deviennent vos
réactions par défaut. Votre cerveau n’étant plugenrain vierge, un certain degré de
désapprentissage sera nécessaire, ce qui impligleays faudra travailler plus fort afin
de créer ces nouvelles habitudes réactionnellemulé faudra aussi vous attaquer a autre
choses que seulement I'élocution. Vous devrez atrasailler vos perceptions, vos
croyances, Vos réactions émotives et vos intentidrisées qui contribuent a former vos
habitudes réactionnelles menant au blocage.

Peut-on y arriver ?

Selon l'auteur Daniel Goleman, oui. Dans son liveEgnotional Intelligence
Goleman discute d’'un probleme qui, tout comme IgaiEment, débute normalement des
la tendre enfance : le trouble obsessionnel-confq@®C) Il rapporte que ceux qui sont
traités pour le TOC, un autre désordre difficileréser parce que profondément ancré, ont
réussi a modifier leurs sentiments et leurs réastidls y arrivent en confrontant leurs
peurs, en examinant leurs croyances et en géndeargxpériences positives répétées.

Par exemple, une des habitudes les plus rencerth&z les personnes atteintes du
TOC est de se laver les mains tres souvent. Qmgaicertaines personnes se lavent les
mains des centaines de fois par jour, par peutrdfsr une maladie ou de mourir. En
thérapie, les participants a I'étude ont été syat&mement placés en présence d'un
lavabo sans toutefois pouvoir l'utiliser. Simultar@nt, on les encouragea a remettre leurs
peurs en question, tout autant que leurs croyapi#endément ancrées. Graduellement,
aprés des mois de telles sessions, leurs compsis@aont amoindries.

Les expériences répétées ne peuvent éradiquesolegenirs anciens. Ceux-cCi
continueront a exister. Mais les individus étaiprdintenant a méme de les interpréter
differemment ; ils y répondront aussi de faconétéhte. lls ne se voyaient plus limités a
toujours jouer « la méme vieille rengaine. » Biém, plus d’efforts ont été nécessaires
afin de faire échec a ces vieilles réactions apastracine a I'enfance. Mais les individus
motivés ont été capables d’anéantir leurs ancienhabitudes réactionnelles et
d’amoindrir leurs symptdomes, aussi efficacement glilse avaient été traités avec des
médicaments aussi puissants que le Prozac.

Goleman ajouta : « Le cerveau demeure plastiquie ta vie, bien que de fagon
moins spectaculaire qu’a I'enfance. Tout appreatjiesmpligue un changement au niveau
du cerveau, un renforcement des connections syjumsti Les changements survenus
chez les patients atteints du trouble obsessiotorapulsif ont démontré que les
habitudes émotionnelles étaient malléables peridate la vie, a la condition d’y mettre
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un effort soutenu, méme au niveau du souvenir. @earive avec le cerveau .... se
compare aux résultats tant de fois répétés ou an@aé dintenses expeériences
émotionnelles, pour le meilleur ou pour le pire. »

Le méme principe s’applique aux blocages chrorsagleela parole.

En acceptant de vous aventurer a I'extérieur deevaone de confort, de passer au
travers d’émotions négatives, et en reformatantviesix apprentissages a l'aide de
techniques comme la programmation neurolinguistidaeneuro-sémantique et autres
outils de la psychologie cognitive — vous implaaiede nouvelles réactions, méme si les
vieux souvenirs subsisteront dans votre archivetiomuelle. L’adage « Ce qui ne vous
tue pas vous rend plus fort » s’applique réellement

Mais ces changements ne seront possibles queusi acceptez de prendre des
risques (du moins, selon votre optiqgue) en faisted choses comme dévoiler votre
bégaiement, rechercher et trouver délibérément aEssionsrégulieres de parler,
spécialement dans des satiations qui vous paraisisguées mais qui, en réalité, sont
sans danger comme, par exemple, un Club Toastreaster

Votre exposition répétée a de telles situatioms@ue affectera non seulement
votre élocution, mais aussi votre personnalitégaritiere. Elles reprogrammeront votre
mémoire émotive. Elles contribueront a créer urs ggas large, plus honnéte et plus en
contact avec la réalité de la véritable personrevqus étes en implantant des croyances,
des perceptions et des émotions positives. En raim seulement changez-vous vos
actions accompagnant vos blocages, mais tout lelettgl supportant ces comportements.
En équipant positivement votre Hexagone du Bégaigm@us aurez compris que vos
anciennes habitudes de vous retenir et de blogeieseront plus pertinentes pour cette
nouvelle personne que vous étes devenue, plusverim et pleine de nouvelles
ressources.

TOUJOURS AVOIR UNE PERSPECTIVE ELARGIE

Je dois vous avouer qu’il me frustre de voir, anapeés année, des personnes qui
conservent leur perspective étroite du bégaienfaridant de tres nombreuses années, les
gens furent mystifiés par leurs blocages de lalpaRersonne en connaissait vraiment la
nature. Puis vinrent les orthophonistes et lesatteenrs qui offrirent une explication
simple et logique : « Le bégaiement est ce que faites pour ne pas bégayer. »

Le monde proclamait d’'une seule voix cette trolaicomme La véritable
Explication. « Hurray! » s’écrierent tout le moneéelNous avons maintenant une réponse
sensee. »

C’est alors que les mélangeurs cessérent de éometi. On arréta d’observer. On
assumait que cette explication représentait la mgptute entiére On limitait notre
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perspective. On cessa de se demander s'il n’eiiséa d’autres éléments du probleme
meéritant notre attention.

Heureusement, ce n’est pas tout le monde quioesbé& dans le panneau. Jai
rencontré plusieurs personnes qui sont parvenedsgon importante ou complétement, a
eradiquer le bégaiement. Elles avaient toutes dégau-dela de ce qui semblait évident.
Elles développérent une meilleure compréhensioteuiepropre personne. Elles ont fait
un effort pour noter leurs pensées et comment sesentaient. Puis elles établissaient la
relation entre ces actions et ces expérienceslauvetacilité a parler.

Ultimement, elles compriment que leurs blocag&dodution cachaient un besoin
de se retenir, et que les raisons pour se retéonowdaient de plusieurs aspects de leur vie,
pas seulement d'une peur de bégayer. Cette coanasssaccrue de soi gqu’elles
développerent devenait partie intégrante de leudite.

Si vous étes parmi ceux pour qui un contréle paentade la parole ne donne pas
de résultat ... ou si I'effort demandé pour étredéuiest devenu trop difficile ... ce n’est
peut-étre pas par manque de pratique. Peut-étme gxirce que vous n'avez pas établi un
Hexagone de la fluidité afin qu’il supporte votravail vers l'atteinte de cette fluidité
accrue. Votre hexagone est encore formé en fonafion réflexe de retenue, par
opposition a une attitude de laisser-aller.

Si c'est le cas, le temps est venu d’élargir vatramp de vision. Il est temps de
regarder au-dela de votre peur de bégayer pour emiwen a découvrir la connexion entre
vos blocages d’élocution et tous ces autres aspedtspersonne que vous étes vraiment.
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Pour communiquer avec John ou Richard :

John ;johnny567@aol.com

Richard rrichardparent@videotron.ca
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